Uchwała Nr  XXV/121/2005
        Rady   Miasta   i   Gminy Białobrzegi
        z dnia  11 lutego 2005 roku.

w sprawie:    rozpatrzenia skargi Grażyny Bąba na działalność Miejsko-

  Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Białobrzegach. 


Na podstawie art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks Postępowania Administracyjnego  ( tekst jednolity - Dz. U. z 2000 r. Nr 98,poz. 1071 z późniejszymi zmianami ) oraz art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym ( Dz. U. z 2001 r. Nr 142, poz. 1591                                 z późniejszymi zmianami ) 

         -       Rada Miasta i Gminy Białobrzegi uchwala co następuje: 

§ 1.
Po wnikliwym przeanalizowaniu skargi Pani Grażyny Bąba zam. Białobrzegi                  ul. Konopnickiej 2/18  na działalność Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Białobrzegach  w wyniku przedłożonych dokumentów pisemnych, wyjaśnień  Kierownika Miejsko - Gminnego Ośrodka  Pomocy Społecznej                           i Burmistrza Miasta i Gminy w Białobrzegach uznaje się  skargę za bezzasadną.  

§ 2.
Wykonanie uchwały powierza się Burmistrzowi Miasta i Gminy                                    w Białobrzegach. 

§ 2.
Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia. 

Przewodniczący 

Rady Miasta i Gminy 

mgr Mieczysław Walasik 

UZASADNIENIE


Pani Grażyna Bąba  w dniu  9.11.2004 roku złożyła w Mazowieckim Urzędzie Wojewódzkim                               w Warszawie skargę na działalność Miejsko Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Białobrzegach.


Zgodnie z art.  229 pkt 3 Kodeksu Postępowania Administracyjnego  organem właściwym                                do rozpatrzenia skargi (w formie uchwały) - jest Rada Miasta i Gminy Białobrzegi.


W celu wnikliwego i rzetelnego zbadania zagadnień podniesionych w skardze, zostało przeprowadzone postępowanie wyjaśniające, w którym stanowisko odnośnie zarzutów skargi zajął Burmistrz Miasta i Gminy Białobrzegi sprawujący bezpośredni nadzór nad działalnością Miejsko Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Białobrzegach.


Burmistrz Miasta i Gminy Białobrzegi w piśmie z dnia 8.12.2004 roku ustosunkowując się do zarzutów skierowanych pod adresem M-GOPS przez   Panią Grażynę Bąba w sposób szczegółowy przedstawił poszczególne działania MGOPS wobec wniosków kierowanych do niego przez     Panią Grażynę Bąba. 


W sprawie zajął stanowisko kierownik M-GOPS przekazując dokumenty źródłowe w tym: wnioski                      i pisma Pani Grażyny Bąba z dnia 4.09.2003 r., 7.10.2003 r., 8.10.2003 r., 27.10.2003 r., 18.08.2004 r. i z dnia 22.10.2004 r. oraz odpowiadające im decyzje i pisma M-GOPS: z dnia 17.09.2003 r. znak: MGOPS 8144/214/2003; z dnia 4.11.2003 r., znak: MGOPS 8140a/114/1/2003; z dnia 17.11.2003 r., znak: MGOPS-8143/1/2003; z dnia 24.08.2004 r., znak: MGOPS 8144/158/2004; z dnia 28.10.2004 r., znak: MGOPS-8143/13/2004.


Jak wynika z przedstawionych dokumentów oraz wyjaśnień  Burmistrza i kierownika MGOPS  żaden ze złożonych przez skarżącą wniosków nie pozostał bez rozpoznania. Otrzymywała ona pomoc bądź w postaci zasiłków okresowych bądź celowych na dofinansowania do kosztów leczenia i bieżące potrzeby bytowe.                      Nie potwierdził się zarzut odnośnie pozostawienia bez reakcji wniosku skarżącej z dnia 27.10.2003 r.                              o zrefundowanie jej kosztów leczenia szpitalnego na kwotę 1.500 zł. tak by mogła ona pozostawać                                  w przekonaniu, że koszty te zostały pokryte przez MGOPS. Skarżąca była informowana ustnie podczas wywiadu środowiskowego (notatka służbowa  z wywiadu środowiskowego z dnia 3.11.2003 r.) oraz pisemnie                               (pismo z dnia 4.11.2003 r., znak: MGOPS 8140a/114/1/2003) o braku możliwości po stronie Ośrodka  do takiej refundacji. Tym samym pismem wskazano jej możliwości starania się o umorzenie długu bezpośrednio                             w szpitalu, jak również podjęto działania w celu wyjaśnienia braku ubezpieczenia p. Grażyny Bąba w ZUS-ie, którego skarżąca winiła za brak ubezpieczenia.  – odpowiedź z ZUS z dnia 9.12.2003 r.

Zarzuty skargi Pani Grażyna Bąba na działalność Miejsko Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej                                      w Białobrzegach były również przedmiotem posiedzenia Komisji Edukacji i Spraw Społecznych w dniu                                   17 stycznia  i 3 lutego  2005 roku, która po dyskusji i zapoznaniu się ze skargą oraz stanowiskiem Burmistrza Miasta i Gminy w przedmiotowej sprawie i wysłuchaniu wyjaśnień Kierownika MGOPS w Białobrzegach – podjęła stanowisko uznające bezzasadność złożonej skargi.


Wobec nie stwierdzenia w działaniach MGOPS znamion wskazujących na przypadki naruszenia prawa, w tym w szczególności przepisów ustawy z dnia  12.03.2004 r.  o  pomocy społecznej (Dz. U. Nr  64, poz. 593), czy też bezczynności wobec skarżącej – Rada Miasta i Gminy uznała skargę Pani Grażyny Bąba za bezzasadną . 

1) W załączeniu:
2) pismo Burmistrza Miasta i Gminy Białobrzegi

3)       z dnia 08.12.2004 r.

4) stanowisko Komisji Edukacji i Spraw Społecznych

     z dnia 17.01.2004 r.

Otrzymują:

   Pani Grażyna Bąba

   ul. Konopnickiej 2/18

   26-800 Białobrzegi

Do wiadomości:

1. Mazowiecki Urząd Wojewódzki w Warszawie

     Wydział Polityki Społecznej

     ul. Czerniakowska 44

     00—717 Warszawa

2. Wydział Polityki Społecznej Mazowieckiego Urzędu Wojewódzkiego

     Oddział w Delegaturze – Placówce Zamiejscowej w Radomiu

     ul. Żeromskiego 51

     26-600 Radom
